




ــة  ــه رؤي ــت علي ــذي بني ــة ال اســتكمالاً لنهــج المشــاركة المجتمعي
عُمــان 2040 فــي مرحلــة إعدادهــا، جاءت فكرة مشــروع زيارة جميع 
محافظــات ســلطنة عمــان  تعزيــزV لــدور المجتمع فــي تحقيق رؤية 
 Zعُمــان 2040، والتركيــز علــى أهميــة إيجــاد تنميــة شــاملة جغرافــي
تتبــع نهــجZ لامركــزيZ وفــقZ لتوجّــه أولويــة تنميــة المحافظــات 
والمــدن المســتدامة فــي رؤيــة عُمــان 2040، ويســتهدف المشــروع 

كلا مــن الجهــات الحكوميــة واeدارات المحليــة والمجتمــع.

ا%هداف:

تعــــــــــزيز دور 
المــــحافظات 

غرس ثقافة 
التحســـــين 
الــمستــــمر

تمكين مكاتب 
الرؤيـة بالمحافظات

 إبراز الميزات 
التنــافسيــة

تمكين المجتمع 
المحلي



الـــــهــــويـــة البـــصـــريـــة

نيكمتوةــكارــش

 ةظفاحم
طقسم

  ةظفاحم
ةيقرشلا بونج 

  ةظفاحم
رافظ

  ةظفاحم
مدنسم
  ةظفاحم

ةيقرشلا لامش

  ةظفاحم
ةيلخادلا

  ةظفاحم
ةنطابلا لامش

  ةظفاحم
ةنطابلا بونج 
  ةظفاحم
ةرهاظلا
  ةظفاحم
يميربلا

  ةظفاحم
ىطسولا

اســــتوحيت  الـــــهوية البصريــة مــن 
دلالــة   (١١) والرقـــــم  الزيــــارة  اســم 
ســلطنة  مـــحافظات  عــــدد  علـــــى 
زيارتهـــا  ســــــتتم  والتـــــي  عُمــــــان 
تحملهــا  التــي  الرســالة  أمــــا  تباعــا. 
وتمكــــــين)  (شــــــراكة  الزيــــــــارات 
الشــراكة  pهميــة  انعــكاس  فهــي 
ــع  ــؤولية الجمي ــة  ومســـ المجتمعيــــ
عُمــان2040. رؤيــة  تحــــقيق  فـــــــي 



تضـــــم محافــــظة شمال الشرقية 7 ولايــات: 

المــــركــــز ا<داري: ولايــــة إبــــــراء

ولاية القابل ولاية بدية        ولاية المضيبي        ولاية إبراء       

ولاية سناو ولاية دماء والطائيين        ولاية وادي بني خالد       



محـــافــــظة شــمال الشــرقية 
ذات طبيعــة جغــــــرافية متنـــــوعة، مـــــن أفــــلاج 

وأوديــة وكهــوف وعيــون مائيــة وســهول وسلاســل جبليــة. 
ــال الحجــر الشــرقي، وتتصــل بهــا  ــب الداخلــي لجب تطــل علــى الجان

مــن ناحيــة الشــمال محافظــة مســقط، ومــن الغــرب محافظــة الداخليــة، 
ومــن الشــرق والجنــوب محافظــة جنــوب الشــرقية. وتضــم المحافظــة دلائــل أثريــة 

ــذ آلاف الســنين المصدر: الموسوعة العُمانيةعلــى اســتيطان اbنســان فيهــا من



ولايــــــة إبــــــراء
تغطـــي أرض الولايـــة صخور اTفيولايــت وصـخور رسوبية تحتوي علــى 
معــادن متنوعــة، وتتنــوع طبيعتهــا بيــن الصحــراء والجبــــــال والكـــثبان 

الرمليــــة واTوديــة والعيــون المائية.

أبــــــــرز الجبـــــال واTوديـــــــــة 
والكــــــــــهوف: 

جـبـــل النــاصــــري، ووادي البطحاء، 
ووادي نــــام الــذي يحتــوي علـــــى 
تربــة اللاتريــت بكمـــــــيات كبــــــيرة، 
جـــرف  وكهـــــف  إبــــــراء،  ووادي 

رجيــب وكهــف الخيبــان.

أبرز اTفــلاج والعيون المائية:
يوجــد بهــا حوالــي 5454 فلــجo، منهــا 
ــن  ــون عي ــاَ ومــن العي ــجo حي 3131 فل

أبــو صالــح وعيــن الضبيــان وعيــن 
وعيــن  المليــح  وعيــن  شبـــــيهات 

الخــب.

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



أبـرزالحيوانات البرية والطـــيور:
طيورهــا  ومــن  والغــزلان،  اvرانــب 

القـــــطا. 

المواقع التاريخية: 
التــي  القناطــر  وحــارة  المنزفــة  حـــــــارة 
تحتــوي علــى مبــــــان قديمــة ونقــوش 
وزخــارف، وقلــــــعة الظـــــــــاهر، وحصــن 
الشــباك، وحصـــن فريفر، وحصن الدغشة، 
وبــرج  القريــن،  وحصــن  العيــن،  وحصــن 
القطبــي، وبــرج صنعــاء، وبــرج المنصــور، 

وبــرج القلعــة.

أبــــــــــــرز النباتــــات الجــــبليـــــة 
والبـــريـــــة:

والقــرط  والغــاف  والســمر  الســدر   
ــكاع  ــرش والشــــ ــوقم والعــــ والســـــ

والصـــــقل. والظــــــفرة 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



المواقع واTسواق اTثرية: 
ــة لاســتخراج  ــة ومواقــع أثري ــر دائري ــه علــى مقاب ــر في ــذي عُث ــة ال موقــع الجبيل
النحــاس. كذلــك المواقــع اvثريــة فــي أوديتهــا، مثــل: وادي إبــراء ووادي البطحــاء 
ووادي اvثلــي ، التــي تعــود إلــى اvلــف الثالــث قبــل المــيلاد. يوجــد بالولايــة أيضــا 
أســواق قديمــة مندثــرة، منهــا: ســوق اbمــام عــزان بــن قيــس، وســوق حــارة القناطــر 
وســوق اليحمــدي، وتشــتهر أيضــا بســوق اvربعــاء، وهــي أســبوعية خاصــة بالنســاء. 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



الصناعات والحرف:
ــارة  ــدادة والنج ــجارة والحـــ ــة والتــــ الزراعــــ
والرعــــــي، وصناعــة النســيج والســعفيات 
والجلديــات، وصنــــــاعة الفضـــــيات مثــل: 
البنــاء،  أدوات  وصناعــة  والحلــي،  الخناجــر 
قصــب  وصناعــة  المعدنيــة،  والصناعــات 

الســكر.

الفنون: 
والهـــــــمبل  والعــــــازي  الـــــرزحــــــة 
ــة والتشــح شــح والتغــرود  والقصافي
والطــارق والونــة والميــدان والحــادي.

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



ولايـة المضــيبي:
تتنوع طبيعة الولاية بين الجبال والصحراء والواحات والكهوف، واTودية، 

والعـــــيون الـــمائــــــية.

مــــن جـــــــبالهـــا:
جبــال الروضــة وجبــل 
مــدرة الــذي يوجــد بــه 

عــدة كهــوف.

ســـــــكان  يعــــــتمد 
اvفلاج  علــى  الولايــة 
يوجــد  إذ  الــري،  فــي 
حـــــوالــــــــــي بهــــــا 

مــــــــــن أوديتــــهـــــا:
وادي ســمد، ووادي الراك، 
ووادي  خرمــا،  ووادي 

عتكــة.

أنــواع  فيــــــــها  تنتشــر 
مختــــلفـــــة من اvشجار 
الســدر  مثــل:  البريــة 

والغــاف. 

مــن العيــون المائيــة: 
عيــن الحريــد.

بعــض  بهــا  تنـــــتشــــــر 
ــات البـــــريـة  الحــــيوانــــــ

مثــل الغــزلان.

.o156156 فلـــــــجــــ 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



تضـــــم مـــواقـــع أثــــرية مــثل:
موقــع الميســر، وموقــع وادي عنــدام الــذي 
عثــر فيــه علــى مســتوطنات تعود إلــى اvلف 
الثالــث قبــل المــيلاد علــى طــول المصاطــب 
الحصويــة بضفــاف وادي عنــدام، كمــا عثــر 
علــى قبــور فــي قريــة محليــاء تعــود إلــى 

الفتــرة اvخيــرة مــن العصــر الحديــدي. 

أبـــــرز الصـــــناعــــــات والحـــرف:
الزراعــة وصناعــة أدوات الزراعــة والســعفيات، 

وصناعــة الحلــوى العُمانيــة.

مـــــن الفــــنون:
 الرزحة والعازي والهمبل والمحارب.

مـــن المعـــــالـــم التــــاريخــــية:
الروضــة،  بلــدة  فــي  الروضــة  حصــن 
ــة ســمد الشــأن،  وحصــن خــزام فــي نياب
ــى  ــي عل ــذي بُن ــب ال ــت الخبي وحصــن بي

جبــل فــي حــارة الخبيــب.

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



ولايـــــة بــــديــــة
تتنوع طبيعة الولاية بين الرمال والجبال والسهول والواحات الخضراء. 

اTفـــــــــلاج والعــــيــــــون:
يوجــد بالولايــة ١٧ فلــجo منهــا 
تســعة أفلاج حيــة، وجميعهــا 
أشــهر  ومــن  عديــة.  أفلاج 
أبــو  عيــن  المائيــة:  العيــون 
صريمــة  أبــو  وعيــن  ســحيلة 
وعيــن  غافــة  أبــو  وعيــن 

التمــر. وعيــن  حبســين 

ــيوانات  ــار والحــ اTشــــجــ
ــة البـــــريــــ

ــة،  الغــاف واvشــجار الصنوبري
ومــن الحيــــــــوانات البـــــــرية 
الغــزلان، إضافــة إلــى الزواحــف 

ــور. والطي

المــــــقومات الســــياحية: 
وبيئــة  طبيعيــة  مقومــات 
حيــث  الولايــة،  بهــا  تنفــرد 
تمثــل واحاتهــا الجميلــة ذات 
الناعمــة  الذهبيــة  الرمــال 
ــور لقوافــل الســياح  ــة عب بواب
المتجهيــن  والــزوار  اvجانــب 

الشــرقية. رمــال  إلــى 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



المواقع التاريخية:
قلعــة الواصــل وحصــن المنتــرب وحصــن 
الشــارق وحصــن الحويــة وحصــن الغبــي.

الفنون التقليدية:
ســباقات عرضــة الهجــن والخيــل، وفنــون 
الرزحــة والعــازي وهمبــل البــوش والتغرود 

وفنــون الباديــة اvخــرى.

الصناعات والحرف: 
صياغــة الذهــب والفضــة، ومنهــا الحلــي 
والخناجر والســيوف، وصناعــة الخوصيات، 
لجمــع  أدوات  وهــي  «المخــازف»  ومنهــا 
الرطــب مــن النخيــل، وكذلــك «الظــروف» 
المســتخدمة فــي حفــظ التمــور، ودباغــة 
وأغمــدة  الخناجــر  وأحزمــة  الجلــود، 
والحبــال  والســعفيات،  الســيوف، 

والدعــون.
المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



اTفلاج والعيون المائية:
تتميــز القابــل بوجــود ٥٠ فلجًــا تقريبًــا، أهمهــا أفلاج 
المضيــرب، القابــل، الدريــز، النبــأ. ومــن العيــون: عيــن 
مــرزوق المعروفــة بمياههــا المعدنيــة، وعيــن وادي 
والعيــون  اvفلاج  وتعتبــر  الوشــل.  وعيــن  بركــة، 
مــن  الرمليــة  الكثبــان  وســط  الواقعــة  والقــرى 

المعالــم الســياحية لولايــة «القابــل».

ولايــــــة القــــابـل
تعــد ولايــة القابــل أحــد الرمــوز فــي التاريــخ العُمانــي، وتمتــاز بتراثهــا 
العريــق وتوجــد بهــا العديــد مــن الحصــون والــقلاع واvبــراج. وتمتــاز الولاية 
بتنــوع تضاريســها بيــن الكثبــان الرمليــة والجبــال الشــاهقة واvوديــة 

المنخفضــة.

المعالم اTثرية: 
حوالــي  بالولايــة  يوجــد 
أهمهــا  أثريًــا  معلمًــا   6969
حصــن فــي القابــل وآخــر 

المضيــرب. فــي 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



ولاية وادي بني خالد
اTوديــــــــة:

 وادي بنــي خالــد الــذي اكتســبت الولايــة 
اســمها منــه، وهــو دائــم الجريــان يبلــغ 

طولــه 4949 كم.

العـــــيون الـــــمائيــــــة واTفـــــلاج
وعيــن  الصــاروج  وعيــن  حمــودة  عيــن 
 6363 حوالــي  الولايــة  فــي  ويوجــد  دوة. 

.oحــي  oفلــج  6262 منهــا   ،oفلــج
المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



الــــــفــــــــنون:
الرزحــة والعــازي والميــدان 

والشــرح وأبــو زلــف.

الصــنـاعات والحـــــرف: 
الزراعــة  الولايــة  ســكان  يــزاول 
الماشــية  وتربيــة  والرعــي 
والحــدادة، وصناعــة الســعفيات 
الذهــب  وصناعــة  والنســيج، 

لفضــة. وا

المـــــواقع التــــاريخـــية: 
وحصــن  الموالــك  حصــن 
العدفيــن وحصــن الرزيقييــن 
ومســجد  العوينــة  وحصــن 

العوينــة.
المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



ولاية دماء والطائيين
تتنوع طبيعتها بين الجبال والكهوف واvودية والعيون.

المعالم الطبيعية: 
الجبل اvبيض وكهف بوهبان ووادي ضيقة.

اTفلاج والعيون المائية:
 يوجــد بهــا حوالــي ٢٢٤ فلــجo، منهــا ١٨٧ فلــجo حــيo. ومــن العيــون بالولايــة: عيــن 
المــر، وعيــن الســخنة وعيــن المســفاة وعيــن عجمــاء وعيــن العجــف وعيــن تمــاه 

وعيــن مقطــع وعيــن الزرقــاء. 
المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



ــع التاريخيــة:  المــواقـــ
الحمــام  بلــدة  حصــن 
وحصـــــن بلــــدة خبــة 
وحصــن بلــدة الحصــن.

والحــــرف  الصـــــناعـــــات 
الزراعــة والرعــي والحــدادة 
ــي،  ــار والحل ــة الفخ وصناع
وتشــتهر الولايــة بتـــــربية 

الخيــول العربيــة.

الفــــنــــــــــون: 
الرزحـــــة والــــــعـــــازي.

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



ولايــــــة ســـــناو
ــد مــن المعالــم التاريخيــة القديمــة وتعــد حــارة  ــة ســناو بالعدي تزخــر ولاي
الســوق القديمــة واحــدة مــن المواقــع التاريخيــة فــي ســناو والتــي سُــمّيت 
بهــذا الاســم نســبة إلــى ســوقها العريــق الــذي يتوســط هــذه الحــارة يضــم 

عــددا مــن المــحلات التجاريــة القديمــة.

المواقع اTثرية:
إنــاء  داخــل  ســناو  كنــز  علــى  العثــور  تــم 
فخــاري فــي ســبتمبر 19791979م، ويتميــز اbنــاء 
وبمقابــض  الفيــروزي  اvزرق  باللــون  المزجــج 
فــي كلا الجانبيــن، وبداخلــه (962962) قطعــة من 
الدراهــم الفضيــة، تــؤرخ للعهــود الساســانية 

المبكــرة.  واbسلاميــة 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



أسواق سناو: توجد العديد من اTسواق وأبرزها:
ســــــوق الخــــمـــيس: 

يعقــد كل يــوم خميــس في ســناو ســوق الخميس، ويشــهد حركــة مكثفة 
بســبب قربــه مــن تجمعــات البــدو، الذيــن يقصدونــه للتــزود باحتياجاتهــم 
وبيــع مواشــيهم ومنســوجاتهم اليدويــة ويبــدأ هذا الســوق من السادســة 
الولايــات  مــن  للباعــة  حضــور  ويوجــد  مســاءً.  الواحــدة  ولغايــة  صباحًــا 

المجــاورة فــي عــرض منتجاتهــم.

ســــوق الحـــرفييـــن:
يكــون كل يــوم ســبت مــن كل أســبوع، ويضيــف الكثيــر لممارســة الحــرف 
الحرفيــة  الصناعــات  مختلــف  علــى  ويحتــوي  وتســويقها.  التقليديــة 
وبعــض  والغــزل  الفضيــة  والمصوغــات  النســيج  كصناعــة  والتقليديــة 

بالمنــزل.  تصنيعهــا  يتــم  التــي  الحرفيــة  المنتجــات 

المصدر: مكتب محافظ  شمال الشرقية



أبـــرز المــشاريع الاقتصادية والتنموية 
فـــــي محــافظــــة شمـــال الشــــرقية

إنشــاء ســوق المــوارد 
ــة ســـــناو فــــي ولايـــــ

ــة المـــضيبي  مــــدينــــ
الصــــناعــــية

مســـــتشفى الـــــنماء 

ــروع مركــز بديــة  مشـــ
ــهي  التـــــرفيـــ

منـــــتزهات  إنـــشـــــاء 
عامــة

حي الســــمو الســكني 
فـــي ولاية المـضيببي

المصدر: مكتب محافظ شمال الشرقية



المصدر: الاستراتيجية العمرانية – 
وزارة اbسكان والتخطيط العمراني

الميزة النسبية لمحافظة 
شمال الشرقية

الاقتصاد المبتكر
مركز وطني مرموق في 

مجال هندسة التكنولوجيا 
التطبيقية والتقنيات المتقدمة

مدينة إبراء مركز إقليمي رائد في المحافظة، 
التعليــم  قطــاع  تطويــر  خلال  مــن  وذلــك 
العالــي المرتبط بالتكنولوجيا، وإنشــاء مجمع 
مســنودًا  والابتــكار،  التكنولوجيــا  vعـــــمال 
أن  علــى  الوطنيــة  التجريبيــة  بالمشــروعات 
يرتبــط كل ذلــك بتطويــر مجمــع تكنولوجــي 
فــي محيــط الجامعــة كمركــز حضــري نابــض 
المجــاورة  المحافظــات  يخــدم  بالحيــاة 
مؤخــرًا. المطــورة  الســريعة  الطــرق  عبــر 

ســتمثل بديــة مركــزًا جاذبًــا لســياحة التخييم 
ــهد إنشــاء  ــية، وستشــــــ فــي رمــال الشرقـــــ
الاســتخدامات،  متعــددة  تجاريــــة  منطقــة 
ــة مــن  ــو المدين ــم نمـــ ــيتم دعــــ ــا ســــ كمــــ
ــة  ــارية وابتكاري ــاطات تجــ ــر نشـــــ خلال تطوي
ــنيع اvغذيــة. ــة وتصــــــ ــال الزراعــــ فــي مجـــــ



تمــــثـــل ســناو المـــــــركز الخــــدمي الرئيســي، 
وبالتالــي ســتحتوي علــى مجموعــة متكاملــة 
مــــــــن المرافــــــق والخـــــدمات المجـــتمعية 
الضروريــة لتغطيــة منطقــة عمرانية واســعة.

بديــة (وتشــمل كل مــن المنتــرب والواصــل) 
كمركــز لتوفيــر الخدمــات للقطــاع اbقليمــي 
الكبيــر مــن خلال مــا ســتحتويه مــن المرافــق 
ــة لخدمــة  ــعية اللازمــــ ــات المجتمــــ والخدمـ
المنطقــة، كمــا ســتركز إدارة التنميــة علــى 
الموجــه. غيــر  العمرانــي  الزحــف  مــن  الحــد 

المصدر: الاستراتيجية العمرانية – 
وزارة اbسكان والتخطيط العمراني



ــارة محافظــة  ــج زي برنام
شـــــــمال الشــــرقــــيــــة

كل  لمشــروع  الافتتاحــي  اللقــاء 
الشــرقية شــمال  فــــي  عُـــــــمان 

ــنمية المحافظــات  ــة تــ ورش  أولوي
والمــــدن المستـــــــدامة

المســــــــتمر  التحــــســـــــين  ورش 
ليــــــــن منهجيــة  باستخــــدام 

لقــــــــاء الشبــــاب بالمحــــــافظـــة



المحافظــات  تنميــة  أولويــة 
والــمـــــدن المــستـــــدامــــــة

ــدأ  ــةِ المحافظــاتِ وترســيخِ مب ــامَ بتنمي «إن الاهتم
سْــنا قواعــدَه مــن خلالِ إصــدارِ  ــةِ نهــجٌ أسَّ اللامركزي
البلديــة،  المجالــسِ  وقانــونِ  المحافظــات،  نِظــامِ 
ــةِ  ــةِ القائم ــا ل�دارةِ المحلي ــذِ رؤيتِن اســتكمالًا لتنفي
علــى اللامركزيــةِ، ســواءً فــي التخطيــطِ أو التنفيــذِ، 
شُــؤونِه  إدارةِ  مِــنْ  المحلــيِّ  المجتمــعِ  ولتمكيــنِ 

ــه». ــاءِ وطنِ واeســهامِ فــي بن

كلمة حضرة صاحب الجلالة السلطان
هيثــــــــــم بن طــــــــارق المعــــــــظم

- حفـــــــــظـــــــه ا� ورعـــــاه –



التوجــه الاســتراتيجي: تنميــة شــاملة جغرافيًــا تتبــع نهجًــا لامركزيًــا وتطــور عــددًا محــدودًا 
مــن المراكــز الحضريــة الرئيســة، واســتخدام مســتدام ل�راضــي.

مدن ذكية ومستدامة تنمــية متوازنـــة
نــابضـــــــــة بالــــــحياة

وسائل نقل متنوعة مجتمعــات ممكّنة
وســـــهلة الوصــــول

 أولــوية تنمية المحافظـــات والمـــدن المستـــدامة

نموذج على 
مؤشــــــرات 
الـــــــــــــأداء

اللامركزية القائمة بحلول عام 2022 
20302040

تطبيق إجراءات اللامركزية

التمكيــــن: إيـــــجاد ومـتـــابعـــــة 
التــي  التمكينيــة  المبــادرات 
نهــج  تطبيــــق  فــــــي  تســهم 

اللامـــــركـــزية.

الاقتـــصـــاد: متــــابعة المشــاريع 
التنـــــمويـــــة والاســــتثمـــاريـــة.

مشــــاريع المــدن المـــستـــدامة: 
مـــــــــتابعة  مـــشاريـــــع المـــــدن 

الرئيســــية. المستــــــدامة 

ــع الكــــبــــــــــرى:  المــــــشــــاريـــ
متابــــــعة المشـــــاريع الكـــبرى 
فـــــــي سلــــــطنــــــة عُــــــمـــان.

قام فريق عمل ا%ولوية بصياغة منهجية عمل تركز على:

أبـــرز ا%هـــداف:



نبذة تعريفـــــية عن مـنهجية لين
منهجيــة التحســين المســتمر (ليــن) هــي منهجيــة معتمــدة دولــيZ تقــوم على أســاس 
تحســين بيئــة اpعمــال مــن خلال التغييــر الــذي يحدثــه تطبيــق المنهجية، والــذي يتمثل 
فــي إزالــة الهــدر مــن أي عمليــة أو إجــراء يقــوم بــه الموظــف بغــرض توفيــر أعلــى قيمــة 

مــن وجهــة نظــر العــملاء. ويتــم ذلــك مــن خلال:

ــواهب  ــادة مـــــن مـــــــ الاســــتفــ
اpشــخاص الذيــن يقومــون بهــذا 

العمــل.

استهلاك أقـــــــل عــــدد من 
الموارد.



نقــل ثقافــة تبســيط اeجــراءات 
الحـــكومــــــــية وأهـمـــــــــيتـــها

ــات  ــافة معالجــة التحدي ــل ثقـــ نقـــ
والمشكلات فـــــــي الـــــــــــخدمات أو 

المشـــــــــــــاريع

التعريــف بأهميــة وجــود مؤشــرات قيــاس واضحــة ولوحــة 
بصرية رئيســيـة تســـاهـم فــــــي معــــــرفــة مــــــدى اeنـــــجاز

منهجيــة  باســتخدام  التشــغيلية  النتائــج  تحقيــق  ســرعة  زيــادة 
ــة  ــق التنمي ــة مــن أجــل تحقي ــات المقدم التحســين المســتمر للخدم

عُمــان. لســلطنة  المســتدامة 

ــة فــي وضــع  ــقZ لتوجهــات الرؤي ــة وف ــة اeدارة الحكومي ــادة فاعلي زي
أفضــل  علــى  المتعامليــن  لحصــول  الكفيلــة  واeجــراءات  النظــم 

الخدمــات.

تحسين أداء الموظفين برفع جودة الخدمات المقدمة للمواطنين.

تعزيــز التعــاون بيــن الموظفيــن وتبــادل الخبــرات والمعرفة وتحســين 
جــودة العمــل المشــترك بيــن الجهــات الحكومية.

توحيــد العمليــات واeجــراءات بمــا يتماشــى مــع توجهــات الرؤيــة 
للمعاييــر   Zوفــق للتحســين  الجــودة  مســتويات  أعلــى  بتوفيــر 

المعتمــدة.

المخرجات المستهدفة في كل الورش التدريبية:

أهداف الورش التدريبية:



يهــدف مشـــــروع كـــــل عُمــان مــن خلال زيــارة المحافظــات إلــى لقــاء جميــع فئــات 
ــة إقامــة  ــاءات التخصصي ــورش واللق ــب ال ــى جان ــارة إل ــذا تتضمــن الزي ــع، ل المجتم
ــة عُمــان 2040  نشــاط للشــباب مــن خلال اللقــاء بهــم والحــوار معهــم حــول رؤي
ــى استفســاراتهم. ويســعى المشــروع  ــة عل ــى مدخلاتهــم واeجاب ، والاســتماع إل
كذلــك إلــى إشــراك عــدد مــن الشــباب المُلهميــن فــي كل مُحافظــة فــي أنشــطة 
اللقــاء عبــر تقديــم تجاربهــم وقصــص نجاحهــم المميــزة، والتــي تُثــري اللقــاء 

وتحصــل علــى تفاعــل مــن الحضــور الشــباب.

لقـــــــــاء الشــــبـــــــاب 




